
Términos y Condiciones Clientes Referidos Viral 

En este documento, se establecen los términos y condiciones para la promoción Clientes Referidos 
Viral, ofrecido por Viral Cel, S.A. de C.V. (en adelante “Viral”) 
  
La parAcipación en la promoción Clientes Referidos Viral implica la aceptación expresa por parte 
del Usuario de sus términos y condiciones. 

1. Caracterís8cas generales 

La promoción Clientes Referidos Viral consiste en que Usuarios de telefonía móvil que tengan 
contratados servicios con Viral puedan promover y recomendar a terceros los servicios de Viral a 
través de cualquier medio. 

• Por cada cliente nuevo que el Usuario refiera a Viral, se le otorgará una bonificación del 
10%. 

• La bonificación del 10% se le aplicará al Usuario de conformidad con el monto de la tarifa 
del plan o paquete que contrate el cliente referido.  

• La bonificación se le acreditará al Usuario de Viral al siguiente período de pago del plan o 
paquete que tenga contratado. 

2. Requisitos para par8cipar en el programa 

El Programa Clientes Referidos Viral aplica únicamente para Usuarios que tengan contratado con 
Viral el servicio de telefonía móvil (prepago y pospago).  

3. Facultades de Viral 

Cualquier acAvidad que, a criterio de Viral, pudiera ser considerada o consAtuAva de abuso o uso 
indebido de la promoción Clientes Referidos Viral, así como el incumplimiento del presente 
instrumento o acAvidad fraudulenta tendrá por resultado la pérdida de los beneficios. 
  
4. Modificaciones 

Viral podrá modificar estos términos y condiciones en cualquier momento, comunicando las 
modificaciones en hQps://viralcel.com/legales  

Viral se reserva el derecho de disconAnuar, terminar, cancelar, suspender temporal o 
definiAvamente la promoción Clientes Referidos Viral en cualquier momento, sin que ello genere 
algún derecho de efectuar reclamos.

https://viralcel.com/

